Polityka bezpieczenstwa ochrony danych osobowych LeftHand
zgodna z RODO 2018

LeftHand Sp. z 0.0. doklada staranno$ci w zakresie ochrony Panstwa danych osobowych. Chcemy
zapewnic, ze Panstwa dane osobowe s3 zabezpieczane zgodnie z obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych. Z niniejszej Polityki dowiecie si¢ Pafistwo w jaki sposob
wykorzystujemy Panstwa informacje, bedace danymi osobowymi w rozumieniu przepisow Ogolnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych. Znajdziecie Pafistwo tutaj takze informacje o
uprawnieniach, ktore przystuguja w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez LeftHand Sp.
Z 0.0.

Prosimy o zapoznanie si¢ z tre$cig niniejszej Polityki. Niniejsza Polityka moze ulega¢ zmianom.

I. Panstwa dane osobowe i ich wykorzystywanie.

Ten rozdzial Polityki zawiera informacje o celach i zasadach prawnych przetwarzania, zakresie
wykorzystania oraz okresie przechowywania danych przez LeftHand.

1. Swiadczenie ustug.

Swiadczenie ushug przez LeftHand obejmuje nastepujace dziatania: udostepnianie elektronicznych
wersji programow finansowo-ksiegowych i kadrowo-placowych na kontach klientow, fakturowanie,
pobieranie oplat, oferowania ustug bezposrednio (marketing bezposredni).

Jakie dane osobowe przetwarzamy w zwigzku ze $wiadczeniem naszych uslug?

* Dane kontaktowe;

* Informacje o Twoim koncie abonenckim;

Do jakich informacji mamy dostep?

LeftHand ma dostep jedynie do danych, ktdére zostaly przez ciebie udostgpnione. Na etapie testowania
naszych programow sa to jedynie:

- adres email
- numer telefonu kontaktowego

Gdy staniecie si¢ Panstwo naszymi klientami komercyjnymi, to bedziemy mieli dostgp do Panstwa
danych potrzebnych w procesie wystawiania faktur, czyli:

- adres siedziby Panstwa firmy
- nazwa firmy, wazne gdy zawiera imi¢ i nazwisko
- numer telefonu kontaktowego

- imie i nazwisko osoby upowaznionej do odbiory faktury, przedluzenia abonamentu na korzystanie z
programow LeftHand



Jak dlugo przechowujemy Twoje dane?

Panstwa dane osobowe otrzymane w momencie zostania klientem komercyjnym przechowywane sa tak
dlugo jak wymagaja tego aktualnie obowiazujace przepisy prawne w zakresie przechowywania
dokumentacji handlowej, w tym faktur VAT. Po wystawieniu faktury VAT do Panstwa konta
klienckiego mozliwe bedzie jedynie zanonimizowane tych danych za pomocg jednokierunkowego
algorytmu szyfrujacego MD5.

Czy udostepniamy Twoje dane?

Dane osobowe udostepniane przez Ciebie wykorzystywane sg jedynie na wewnetrzne potrzeby
LeftHand, w tym na dzialania marketingowe i handlowe majace na celu zacheci¢ Panstwa do zakupu
innych ustug oferowanych przez nas.

I1. Masz kontrole nad swoimi danymi

Zgodnie z przepisami Ogdlnego Rozporzadzenia dotyczacego Ochrony Danych Osobowych
przystuguje Ci:

prawo do wyrazenia oraz cofniecia zgéd na:

» przetwarzanie Twoich danych kontaktowych, tj. adresu e-mail, numeru telefonu w celu
otrzymywania komunikacji marketingowej drogg elektroniczng na adres e-mail, numer sms, w
drodze polaczenia telefonicznego lub za posrednictwem automatycznych
urzadzen wywolujacych;

* przetwarzanie Twoich Danych kontaktowych. tj. adresu e-mail w celu przesylania przez
LeftHand rachunkéw w formie elektronicznej;

* przetwarzanie Twoich Danych kontaktowych tj. adresu e-mail lub numeru telefonu w celu
przesylania zawiadomien lub potwierdzen dotyczacych ofert handlowych LeftHand;

Mozesz wyrazi¢ albo cofna¢ zgode przez telefon, za posrednictwem korespondencji e-mail lub
listownej;

prawo do wniesienia:

* sprzeciwu w zakresie przetwarzania Twoich danych w celu marketingu bezposredniego;

* uzasadnionego sprzeciwu dotyczacego przetwarzania Twoich danych osobowych w ramach
prawnie uzasadnionych interesow LeftHand, z przyczyn zwigzanych z Twoja szczeg6lna
sytuacja;

prawo dostepu do Twoich danych, w tym uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, takze
w formie elektronicznej;

prawo do sprostowania (poprawienia) Twoich danych osobowych, jesli Twoje dane znajdujace si¢



w naszym posiadaniu s niedokladne lub niekompletne;

prawo do usuniecia Twoich danych, jesli Twoje dane nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych
zostaly zebrane przez LeftHand, a LeftHand nie ma podstaw do ich przetwarzania, np.
przechowywanie dokumentacji ksiegowej, handlowej na podstawie innych ustaw i rozporzadzen;

prawo ograniczenia przetwarzania Twoich danych w nastepujacych przypadkach (przy skladaniu
wniosku nalezy wskaza¢ jeden z ponizszych przypadkow):

* jesli masz zastrzezenia co do prawidtowosci Twoich danych;

* jesli uwazasz, ze nie powinnisSmy przetwarza¢ Twoich danych, ale jednoczes$nie nie
chcesz, abySmy je usungli;

* jesli wyrazile$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych, a naszym obowigzkiem jest
sprawdzenie, czy powinni$my je dalej przetwarzac.

Ze swoich uprawnien mozesz skorzysta¢ poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji za posrednictwem
poczty tradycyjnej, elektronicznej lub dzwonigc na nasza infolinie.

LeftHand w terminie 30 dni od otrzymania dyspozycji — udzieli Ci informacji o dzialaniach podjetych
w zwigzku z Twoim zadaniem. W razie potrzeby termin realizacji Twojego zadania moze zosta¢
przedhuzony o kolejne 30 dni z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zgloszonych
zadan.

W celu realizacji Twojego zadania, jesteSmy uprawnieni do weryfikacji Twojej tozsamosci, aby Twoje
dane nie trafily do nieuprawnionej osoby.

II1. Dane kontaktowe

Administrator danych osobowych.

Administratorem Twoich danych osobowych jest LeftHand Sp. z o0.0. siedzibg w Warszawie (03-301),
przy ul. Jagiellofiska 78/53, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000053140, NIP 9511992355,

Inspektor Ochrony Danych Osobowych.
mozesz skierowa¢ dowolne pytania, uwagi lub wnioski dotyczace swoich danych osobowych do
naszego Inspektora Ochrony Danych Osobowych: adres e-mail: info@lefthand.com.pl.

W celu realizacji Panstwa uprawnien, wyrazenia albo cofniecia zgéd oraz wnoszenia sprzeciwéw,
skorzystaj z ponizszych mozliwosci kontaktu.

adres e-mail: info@lefthand.com.pl,

poczta tradycyjna: LeftHand Sp. z 0.0., ul jagiellonska 78/53, 03-301 Warszawa,

numer telefonu: (22) 427 36 69 (oplata za polaczenie zgodna z taryfa operatora)

Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L 119, s. 1).


mailto:iod@upc.pl
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V. Aktualizacje naszej Polityki
Niniejsza Polityka wchodzi w Zycie z dniem 25 maja 2018 r.

W zwiazku z potrzebami, jakie moge wynikna¢ z zakresu naszych ustug oraz wymogow prawa,
uprawnieni jesteSmy do zmiany Polityki.
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